Santiago de Cali, enero 11 de 2024

Comunicado 04-2024

De: Rectoria y Direccion Administrativa y Financiera
Para: Comunidad Educativa Jardin Coraz6n de Maria
Asunto: Proyectos adelantados en diciembre de 2023

Muy apreciadas familias Jardin Corazén de Maria y comunidad educativa en general,

Reciban un calido saludo de afio nuevo junto a nuestros mejores deseos por un 2024 proéspero en
buena salud, en trabajo, en amor de la familia y, sobre todo, lleno de Dios y de la proteccién de la
Virgen Maria.

En la tarea de mantener una oportuna informacion, en el inicio de este afo fiscal, queremos
compartirles a continuacion algunos aspectos de importancia para la comunidad educativa, son ellos:

1. Proyectos realizados durante el mes de diciembre de 2023 |

a. Adecuacién kiosco multipropésito:

Con el proposito de subsanar el deterioro
que venia presentando el kiosco en
mencién y con ello, el tema de seguridad
de los estudiantes, se determing adelantar
el cambio de la estructura y cubierta,
trabajo que se pudo concluir en el mes de
diciembre, ofreciendo asi un espacio
renovado y seguro.

b. Implementacion de la Telefonia IP:

La telefonia IP (Internet Protocol) es la telefonia digital con alta disponibilidad dado que es en fibra
Optica, que posibilita establecer las comunicaciones mediante Internet y donde la transicion de voz
se realiza mediante Voz por IP. Esta tecnologia se esta transformando en la forma de comunicacion
mas utilizada por las empresas, sustituyendo los sistemas telefonicos tradicionales: telefonia analoga
por cobre, tecnologia ya revaluada que no se ajusta a las nuevas dinamicas de comunicacién que el
mundo moderno establece.

Es por lo anterior que a partir de la fecha el JARDIN CORAZON DE MARIA migra la
comunicacion telefdnica actual al SERVICIO DE TELEFONIA IP que favorece, entre otras cosas,
lo siguiente:

- Adgiliza la comunicacién con las diferentes dependencias.

- Permite, para efectos de calidad, la grabacion de las llamadas.

- El que la comunicacion se dé por fibra, favorece la calidad (entrada y salida) de las llamadas.
- Permite la realizacién de llamadas tripartitas.
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Asi las cosas:

- Para comunicarse con el Jardin Corazén de Maria deberan marcar el niimero:
602-3251528 y seguir el IVR abajo compartido.

Opciones - IVR - 602-3251528
Para Registro y Control Académico.
Para Coordinacion Académica
Para psicologia
Para Facturacion Recaudo y Cartera
Para tesoreria
Para almacén - Uniformes
Para ser atendido por recepcion
Para repetir el menu
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Esperamos que estos cambios sean de buena aceptacion y permitan evidenciar el animo de
mantener un jardin en dinamicas de cambio y mejoramiento continuo.

Agradecemos el apoyo y respaldo, reiteramos los mejores deseos por un bendecido 2024.
Atentamente,

A_Aﬁéw\ | cpeva P CME .
P. Adrian Aquiles Lopera Porras, cmf Mg. %i ier Hernan Millan Henao
Rector Dir. Administrativo y FI ero




